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UNIVERSITET

Kommersiella villkor tjanster

Elektronisk fakturering
Faktura fir ej sindas i PDF-format eller via e-post. Pappersfaktura (brev, fax)

godtags inte.

Enligt svensk lag ska fakturering till universitetet ske elektroniskt. Myndigheten
for digital forvaltning, DIGG, har fastslagit att standarden PEPPOL ska anvindas
for statliga myndigheter. Samarbetsorganisation Single Face to Industry, SFTI,

arbetar pd uppdrag av DIGG, Sveriges Kommuner och Regioner, Kammarkollegiet och
Upphandlingsmyndigheten for att sprida kunskap kring inférande av elektronisk fakturering.

For mer information kring e-fakturakravet och tekniska specifikationer for
PEPPOL, se information pd DIGG (www.digg.se) och SFTIT (www.sfti.se).

For anbudsgivare registrerade 1 ett land som saknar PEPPOL-support kan dven
VISMA Proceedos leverantorsportal anviandas for fakturering. Du ansoker 1 vart
supportformular (https://forms.eken.lu.se) dér du i faltet Kategori véljer
“Leverantorsfaktura till Lunds universitet” samt i fritextféltet anger att du 6nskar
att 4 bli ansluten till VISMA Proceedos leverantorsportal. Du fér dérefter en
inbjudan per e-post fran VISMA som startar ditt konto och ger det stdd som
behovs.

Lunds universitets PEPPOL-ID: 0007:2021003211

Standard: PEPPOL BIS Billing 3

Pa Lunds universitets hemsida anges dven andra &dldre standarder for elektronisk
fakturering. Dessa anvénds inte i nytecknade avtal.

INSTRUKTION
Fakturans utformning
Leverantoren ska ange ratt information 1 rétt falt pa fakturan. En vigledning om

hur ritt information anges finns i en exempelfaktura pa https:/www.lu.se/om-
universitetet/kontakta-oss/ingang-leverantorer.

Négra punkter fran exempelfakturan av sérskild vikt:

e For att fakturan ska hamna hos ritt person Lunds universitet maste alltid
referens anges 1 ritt falt pa fakturan.

e Referensen ér for- och efternamn pa bestdllaren, till exempel "Anna
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Andersson".

e Om du har mottagit en order frén oss finns ett inkdpsordernummer med pa
underlaget som ocksa behdver inkluderas pa e-fakturan. Ordernummer
borjar med LU {6ljt av 8 siffror, LUXXXXXXXX.

e Pa fakturan ska avtalsnummer anges i avsett falt. Avtalsnumret framgér av
ditt avtal med Lunds universitet, till exempel V 2022/101.

Pa fakturan ska artikelns eller tjdnstens benamning anges i avsett filt. Fakturan ska ange
samma artikelnummer som angivits vid bestéllning.

Bendmningen ska i 6vrigt med ett eller ett fatal ord beskriva artikeln/tjénsten pa ett tydligt och
konsekvent sitt, till exempel:

’Flodescytometer [+modellbeteckning]”
"Bérbar dator [+modellbeteckning]”
’Installation av belysning”

Det ar inte tillrackligt att enbart ange modellbeteckning, adress, personnamn eller
beskrivningar av typen “enligt offert”, “konsultarvode”, eller ”se specifikation”.
Bendmningen ska vara korrekt stavad. Forkortningar, sarskrivningar och omviand
ordfoljd ska undvikas. Fakturarader utan belopp, sé kallade nollrader, ska inte
anvindas.

Om det krdvs specifik eller utforlig tilliggsinformation for att forstd vad

bendmningen avser, sdsom datum, adress och personnamn; ange sadan information som
tilldggsinformation till fakturaraden i ett fdlt som &r avsett for den informationen eller i en
bilaga. Informationen 1 bilagan far dock inte ersitta

behovet att tydligt 1 fakturaraden ange grundinformationen om vad som faktureras, enligt
beskrivningen ovan.

Ovrigt

Information om fakturaadress, organisationsnummer, VAT-nummer med mera
aterfinns hér: https://www.lu.se/om-universitetet/kontakta-oss/ingang-leverantorer
Betalningsvillkor

e Betalning sker i efterskott mot korrekt faktura per trettio (30) dagar netto. Motsvarande
bestammelser géller for 6verenskommen delleverans.

e Fakturerings- och expeditionsavgifter eller liknande avgifter godkanns inte.

e Leverantorer inom den europeiska unionen (EU), undantaget Sverige, ldmnar uppgifter for
Lunds universitets intrastatrapportering pé fakturan.

e Samlingsfakturor accepteras ¢;j.

e Séljaren fér inte Overlata fakturering till tredje part utan Koparens skriftliga godkénnande.

Betalning av faktura innebér inte att Kdparen godként leverans. Om anledning till anméarkning mot
faktura foreligger, forbehéller Lunds universitet sig ritten att innehalla hela eller delar av betalningen
och ritten att aterkréva redan fullgjorda betalningar.

Drojsmalsranta
Om Koparen inte betalar faktura i ratt tid far drojsmalsranta utga enligt rintelagens bestimmelser.
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Fel i tjdnstens utférande

Vid fel eller brist i uppdragets utforande ska Kdparen snarast meddela Séljaren skriftligen. Fel eller
brist i uppdraget ska anses foreligga om resultatet avviker frén vad Séljaren har utfast eller
marknadsfort och vad Koparen med fog kunnat forutsétta utifran uppdragsbeskrivningen och vad som
1 ovrigt har avtalats. Sdljaren ska dé i1 forsta hand ges mojlighet till rittelse. Om Séljaren inte réttar
bristen pa ett for Koparen tillfredsstillande sétt ska detta anses som att Séljaren vdsentligen asidosatter
sina skyldigheter.

Kvalitet

Saljaren ansvarar for att tjanster som levereras till Kdparen 6verensstimmer med géllande lagar,
branschpraxis, offert och offertforfragan. Sdljaren ska 1 Gvrigt utfora sina dtaganden med den
skicklighet, snabbhet och omsorg som Koparen har anledning att forvéinta sig av en professionell aktor
inom branschen.

Ansvar/forsakringar

Séljaren ansvarar for samtliga skador som kan uppkomma med anledning av uppdraget. Sdljaren
forbinder sig att under hela uppdragsperioden vidmakthalla erforderligt forsékringsskydd for sitt
atagande.

Sekretess

Séljaren forbinder sig att inte utnyttja sekretessbelagda uppgifter for annat &ndamaél dn uppdragets
genomforande. Sddan uppgift fir inte utan Kdparens skriftliga medgivande yppas for tredje man. Detta
giller dven efter uppdragets upphdrande.

Personal

Om Séljaren Onskar ersétta personal for uppdragets utforande ska detta skriftligen godkénnas i forvag
av Koparen. Séljaren fa i sddant fall endast ersétta avdelad personal med personal som innehar
motsvarande kompetens och erfarenhet.

Intréffar omstdndighet som innebér att Séljaren inte langre kan fullgora avtalat dtagande i detta
avseende ska detta anses utgdra en sadan visentlig brist som foranleder rétt for Koparen att avbryta
uppdraget utan ersattningsskyldighet for Siljaren.

Koparen har ritt att begéra att Sdljaren ska byta ut personal som enligt K&paren brister i kompetens
eller samarbetsférmaga.

Underleverantorer
Séljaren ansvarar for underleverantorers arbete som for sitt eget. Siljaren fér inte anlita annan att
fullgdra del av uppdraget utan Koparens skriftliga meddelande.

Fortida upphorande
Vardera part har ritt att siga upp uppdragsforhallandet med omedelbar verkan om projektet avbryts
eller om nagon av parterna visentligen asidositter sina skyldigheter.



